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Na zakupiony produkt firmy Samsung udzielana jest gwarancja na warunkach wymienionych ponizej. W przypadku
jakichkolwiek probleméw z produktem lub pytar prosze kontaktowac sie z:
Samsung Electronics Polska sp. z 0.0.
Dziat Obstugi Klienta
www.samsung.com.pl
tel.: 0-801-172-678 , fax.. (22) 6074448
adres do korespondencji: 02-674 Warszawa; ul. Marynarska 15

WARUNKI GWARANCJI

Niniejsza karta gwarancyjna przeznaczona jest wylacznie dla

urzgdzen klimatyzacyjnych zakupionych i uzytkowanych na

terenie Polski, dystrybuowanych przez Samsung Electronics

Polska Sp. z 0.0. (Gwarant).

Karta gwarancyjna musi by¢ sporzadzona w dwoch jednozna-

cznie brzmigcych egzemplarzach. Jeden egzemplarz jest dla

uzytkownika, drugi dla firmy instalujacej.

Standardowy okres gwarancji wynosi:

a) dla urzadzen klimatyzacyjnych — 24 miesiace od daty
montazu i uruchomienia urzadzenia klimatyzacyjnego, lecz
nie diuzej niz 7 lat od daty produkcji,

b) dla sprezarek urzadzen klimatyzacyjnych — 60 miesiecy
od daty uruchomienia urzadzenia klimatyzacyjnego, lecz
nie diuzej niz 7 lat od daty produkcji, wylaczajac koszty
wymiany, transportu oraz inne koszty dodatkowe (czynnik
chiodniczy itp.) po okresie 24 miesiecy,

Awarie i wady produktu ujawnione podczas trwania gwarancji
beda bezptatnie usuwane przez Autoryzowany Punkt Serwisowy
w terminie do 14 dni od daty uznania roszczen Nabywcy. Okres
ten moze ulec wydtuzeniu w przypadku koniecznosci importu
niezbednych czesci zamiennych z zagranicy.
Do momentu wyboru Autoryzowanego Punktu Serwisowego
Nabywca jest zobowiazany zleca¢ naprawy i przeglady gwaran-
cyjne Autoryzowanemu Instalatorowi, ktéry dokonat montazu
i rozruchu urzadzenia.
Karta gwarancyjna wazna jest wylgcznie wtedy, gdy jest
ostemplowana przez Sprzedawce, posiada czytelnie i poprawnie
wypetnione rubryki, wypetniony Rejestr Okresowych Przegladéw
Konserwacyjnych, bez zmian i skreslen, po okazaniu dowodu
zakupu produktu. Numer seryjny na produkcie musi by¢ czytelny
i zgodny z numerem wpisanym w karte gwarancyjna,
Montaz i rozruch urzadzen musi zosta¢ dokonany przez
Autoryzowanego Instalatora i potwierdzony na niniejszej karcie
gwarancyjnej. Instalator zobowigzany jest do sprawdzenia pod-
stawowych parametrow pracy urzadzenia i wpisaniu ich w tabele
powyzej.
Gwarant zapewnia sprawne dziatanie urzadzenia, na ktore
wydana jest niniejsza karta gwarancyjna pod warunkiem
instalacji oraz korzystania z urzadzenia zgodnie z przezna-
czeniem i zaleceniami Instrukcji Obstugi. Gwarancja obejmuje
wytacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym
urzadzeniu.

Uzytkownik jest zobowiazany do zlecania przegladow okre-

sowych urzadzenia klimatyzacyjnego autoryzowanym punkfom

serwisowym. Przeglady okresowe musza by¢ wykonywane nie
rzadziej, niz co 6 miesiecy i przeprowadzane przez pracowni-
kow Autoryzowanego Instalatora lub Autoryzowanego Punktu

Serwisowego. Przeglady okresowe nie dotycza czynnosci
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stanowiacych obowigzki uzytkownika i sa odptatne wg cennika

firmy wykonujacej przeglad.

Potwierdzenie przeprowadzonych przegladow okresowych

umieszcza sie w Rejestrze Okresowych Przegladow Konserwa-

cyjnych.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, transpor-

towych oraz awarii powstatych w wyniku:

a) dziatania czynnikow zewnetrznych fakich jak: pozar,
wytadowania elekiryczne, zalanie, dziatanie $rodkow
chemicznych, niewtasciwa wentylacja, sity wyzsze,

b) montazu, naprawy lub konserwacji urzadzenia dokonywa-
nych przez osoby nieuprawnione przez Gwaranta,

c) innych bedacych poza kontrolg Gwaranta (np. wahania
napiec, przepiecia sieci energetycznej, itd.).

Gwarancja dotyczy tylko urzadzenia i nie obejmuje insta-

lacji czynnika chiodniczego, skroplin, zasilania i sterowania

wykonywanych przez Autoryzowanego Instalatora, ktére to ele-
menty systemu objete sg oddzielna rekojmia za wady zgodnie

z przepisami kodeksu cywilnego.

Gwarancji nie podlegaja czesci urzadzen | akcesoriow

podlegajace zuzyciu w czasie eksploatacji np. zarysowania,

trudne do usuniecia zabrudzenia, wytarcia napisow itp.

Instalacja, czyszczenie zewnetrzne jak i wewnetrzne, okresowa

wymiana elementow przewidziana w instrukcji obstugi oraz

konserwacja produktu sa czynnosciami odptatnymi. W takich
wypadkach koszty wezwania serwisu pokrywa uzytkownik.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku:

a) gdy karta gwarancyjna jest wypelniona nieprawidtowo,

zamazana lub zniszczona,

b) dokonania zmian konstrukcyjnych lub napraw poza
Autoryzowanymi Punkiami Serwisowymi

¢) zerwania lub uszkodzenia zatozonych plomb,

d) braku okresowych przegladéw wediug punktu 8.

Sprzet zainstalowany na stale w miejscu uzytkowania

naprawiany jest u uzytkownika w uzgodnionym terminie, lub

w razie koniecznosci naprawy w serwisie, odbierany i dostar-

czany po naprawie transportem serwisu. W przypadku naprawy

w miejscu uzytkowania, uzytkownik powinien zapewni¢ odpo-

wiednie miejsce i warunki do dokonania naprawy.

W przypadku zaginiecia karty gwarancyjnej nie wydaje sie

duplikatu.

W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej karty

gwarancyjnej zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodek-

su Cywilnego.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza

uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru

Z Umowa.

WARUNKI GWARANCJI

Istnieje mozliwos¢ rozszerzenia okresu gwarancji dla urzadzen klimatyzacyjnych — do 60 miesiecy od daty montazu i uruchomienia
urzadzenia klimatyzacyjnego, lecz nie dtuzej niz 7 lat od daty produkcji, wytaczajac koszty wymiany, transportu oraz inne koszty dodatkowe

(czynnik chiodniczy itp.).

Gwarancja zostanie rozszerzona po tacznym spetnieniu nastepujacych warunkow:
a. [system zostanie sprawdzony, uruchomiony oraz odebrany przez wykwalifikowanego pracownika Gwaranta lub inng uprawniong do

tego osobe,

b. wypetniona zostanie tabela z pierwszej strony karty gwarancyjnej,

c. produkt zostanie zarejestrowany w systemie Gwaranta (zgodnie z wytycznymi zamieszczonymi na stronie internetowej), http:/fwww.
samsung.com/pl/support/warranty/extendedWarrantyRegistration.do?page=EXTENDED.WARRANTY.REGISTRATION
d. gwarancja rozszerzona bedzie akiywna, potwierdzona wiadomoscia elekironiczna.



